
งานทีใ่ห้บริการ
หน่วยงานทีร่ับผิดชอบ

ต้ังแต่เวลา

ได้มีส านักทะเบียนทีจ่ัดท า ทะเบียนราษฎรด้วยระบบคอมพิวเตอร์ แห่งใดแห่งหนึ่งก็ได้

ให้สอบสวนบันทึกปากค า 
(๒) นายทะเบียน พิจารณาค าร้อง     (ระยะเวลาด าเนินการ ๑๕ นาท)ี

(๒) บัตรประจ าตัวของผู้มอบหมาย (กรณีมอบหมาย)

(๔) เอกสารหลักฐานทีแ่สดงความเป็นผู้มีส่วนได้เสีย

 โทรศัพท์ :074 305 337
ถ้าการให้บริการไม่เป็นไปตามข้อตกลงทีร่ะบุไว้ข้างต้นสามารถติดต่อเพือ่ร้องเรียนได้ที ่ส านักปลัดเทศบาล  เทศบาลเมืองคลองแห

โทรสาร :074305336

เอกสารหรือหลักฐานทีต้่องใช้
(๑) บัตรประจ าตัวประชาชนของผู้ร้อง (กรณีเจ้าของรายการหรือผู้มีส่วนได้เสียมาด าเนินการ)

(๓) บัตรประจ าตัวประชาชนผู้ได้รับมอบหมาย (กรณีผู้ได้รับมอบหมาย)

ค่าธรรมเนียม
ฉบับละ ๒๐ บาท

การรับเรื่องร้องเรียน

(๑) จ้ดท าค าร้องตามแบบพิมพ์ ท.ร.๓๑ กรณีไม่มีหลักฐานเอกสาร งานทะเบียนราษฎร

ระยะเวลา
ระยะเวลาด าเนินการ ๑๕ นาที (หมายเหตุ : นับต้ังแต่ได้รับเอกสารครบถ้วน และไม่รวมระยะเวลาการรอรับบริการ)

รายการเอกสารหลักฐานประกอบ

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการยื่นค าขอ
ผู้มีส่วนได้เสียจะขอให้นายทะเบียนตรวจ คัด หรือคัดและรับรองส าเนารายการเอกสารทะเบียนราษฎร 

ขั้นตอน และระยะการให้บริการ

ขั้นตอน หน่วยงานผู้รับผิดชอบ

1.งานทะเบียนราษฎร วันจันทร์ ถึง วันศุกร์
โทรศัพท์ :074305337 (ยกเว้นวันหยุดทีท่างราชการก าหนด)

๐๘.๓๐ - ๑๖.๓๐ น.

คู่มอืส าหรับบริการประชาชน

การตรวจ คัดและรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร (ระเบียบฯ ข้อ ๑๒๖)
งานทะเบียนราษฎร  ฝ่ายปกครอง  ส านักปลัดเทศบาล

ขอบเขตการให้บริการ
สถานที ่/ ช่องทางการให้บริการ ระยะเวลาเปิดให้บริการ 


